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Nossa aula

Processos de
fabricacao: tendéncias
e perspectivas

uando um piloto de Férmula 1 sobe ao p6-
dio, o mérito pela vitéria deve ser creditado ndo apenas a ele, mas também a toda
uma equipe, que trabalhou em conjunto para que seu desempenho pudesse
ser cercado de éxito.

Vocé ja viu, por exemplo, o que acontece em cada parada no box: um grupo
de profissionais altamente qualificados acerca-se do veiculo e cada um faz a sua
parte, com eficiéncia, para que o piloto possa ganhar alguns milésimos de
segundo de vantagem em relagdo aos concorrentes. A troca de pneus, o abaste-
cimento de combustivel, a verificagdo das partes vitais do veiculo, tudo isso
é feito com o méximo cuidado, rapidez e coordenacdo de movimentos. Tudo
funciona dentro de uma concepg¢ao sistémica, em que as agdes estdo interligadas,
influenciam-se mutuamente e contribuem para um resultado que sé sera obtido
muitas voltas depois.

Nas empresas ocorre uma situagdo semelhante: para que a organizacao
atinja seus objetivos, é necessario que seus colaboradores (funcionarios de todos
os niveis e prestadores de servigos em geral) trabalhem harmoniosamente,
conscientes de que uma parcela do sucesso da empresa depende do grau e da
qualidade do seu envolvimento no processo produtivo. Ou seja, pode-se consi-
derar que toda empresa funciona como um sistema, voltado para a producao
de bens ou servigos.

Os sistemas, por defini¢do, sdo dindmicos. As vezes fica dificil, para quem
estd dentro do sistema, ter uma visdo global das mudangas que estdo ocorrendo.

O objetivo desta aula é ajuda-lo a olhar o sistema produtivo de fora,
analisando as tendéncias e perspectivas de utilizacdo dos processos de fabrica-
¢do convencionais e avanc¢ados nesta virada de século.

Ha futuro para os métodos tradicionais de fabricacao?

Com o surgimento das maquinas de eletroerosdo, dizia-se que as limas
passariam a ser pegas de museu. Entretanto, ndo foi isso que ocorreu. As limas
ainda sdo utilizadas em larga escala, para fazer pequenos ajustes, para tirar
rebarbas de pecas e até na confeccdo do préprio eletrodo empregado
na eletroerosao.



E verdade que as limas tém pouco a evoluir e que ndo competem, no que diz
respeito a exatidao, com as maquinas mais modernas. Apesar disso, tudo indica
que ainda continuardo a ser utilizadas, coexistindo com outros métodos avanga-
dos de produgao.

Os principios basicos de funcionamento das mdquinas mais modernas,
como o torno CNC, por exemplo, sdo semelhantes aos das maquinas conven-
cionais. Isso significa que o operador dessas maquinas deve ter o conhecimento
dos processos bésicos de usinagem em torno convencional, além dos conheci-
mentos especificos de operacdo do torno CNC.

Engana-se quem pensar que os métodos novos vieram para tomar lugar
dos tradicionais. Seu objetivo é aperfeicoar os métodos ja existentes. Dessa
forma, a tendéncia é que sejam reservados aos métodos tradicionais os servigos
mais grosseiros, de produgao em pequena escala.

O que esperar dos novos métodos de fabricacao

De inicio, os métodos nado tradicionais de usinagem eram reservados aos
casos especiais, como materiais dificeis de usinar. Com a evolugéo tecnoldgica,
foram levados a indtstria convencional, onde passaram a representar conside-
ravel fonte de economia, em muitos casos.

As médquinas de comando numérico deverao estar reservadas, principal-
mente, aos trabalhos unitarios, em pequenas séries. A elas sera confiada a
fabricagdo de protétipos, modelos, matrizes, eletrodos etc. A grande vantagem
desses equipamentos esta na flexibilidade que apresentam, pois podem usinar
pecas com diferentes perfis, com uma simples troca de programa.

As maquinas de eletroerosdo poderao vir a concorrer com as maquinas de
comando numérico. Seu preco horério é menor, o que compensa as menores
taxas na remocdo de material. Um atrativo deste método é que na confecgdo
de eletrodos, em alguns casos, 0 acabamento manual é dispensavel, o que torna
a sua confecgdo mais rapida e mais econdmica.

Além disso, na eletroerosao, a forma erodida da pega é bem definida, o que
proporciona economia de tempo de ajuste, numa relacdo de montagem.

As maquinas de usinagem eletrolitica, confrontadas com as maquinas de
eletroerosdo, deverdo ser reservadas aos trabalhos repetitivos, de média
precisdo.

Uma tendéncia mundial é a preferéncia por métodos ndo geradores
de residuos, para evitar impacto poluente sobre o meio ambiente.

De um modo geral, pode-se afirmar que o futuro dos métodos de fabricagao
estd intimamente associado ao desenvolvimento de novos materiais, capazes de
suportar esfor¢os extremos nas mais adversas condigdes de trabalho (tempera-
turas muito altas e muito baixas, pressdes anormais, velocidades elevadas etc.).

Por fim, ao que tudo indica, a industria mecanica do século XXI sera
predominantemente comandada por sistemas eletronicos e computadorizados.
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O impacto social da evolucao tecnolégica

Cada vez mais os cérebros ganham importancia em relagdo aos bragos.
Os novos métodos de produgdo permitem produzir mais, a precos mais baixos,
utilizando menos mao-de-obra. Ou seja, as inovagdes tecnoldgicas e as mu-
dangas administrativas incorporadas ao setor produtivo usam menos
trabalho humano bragal, gerando menos empregos.

O desemprego é considerado um dos mais graves problemas mun-
diais. Segundo a OIT — Organizagdo Internacional do Trabalho —, cerca de
900 milhdes de pessoas, incluidas na faixa da populagdo economicamente
ativa, estdo desempregadas ou subempregadas atualmente.

O grande desafio do préximo século é conciliar o aumento da capacidade
de produgdo, proporcionado pelas inovagdes tecnoldgicas, com a capaci-
dade de geragdo de trabalho.

Todo mercado produtor é sustentado por um mercado consumidor.
A medida que diminui a oferta de trabalho, encolhe também o mercado
consumidor, a ponto de comprometer o equilibrio do sistema social.

E por isso que alguns paises, como o Japao, estio comegando a trilhar um
caminho inverso, voltando a substituir, em alguns casos, o trabalho dos robods
por trabalho humano. Segundo esse novo enfoque, a robotizagao ficaria restrita
aos trabalhos que pudessem acarretar riscos a satide do trabalhador.

Outro aspecto importante é que as novas tecnologias nao fazem discrimina-
¢do quanto ao sexo: uma vez que o desenvolvimento do trabalho independe de
forca muscular, como era comum nos sistemas produtivos tradicionais, amulher
ganha espaco para competir, em igualdade de condi¢des, com a forca de trabalho
masculina. Na prética, isso se traduz em aumento de participacdo feminina
em areas que anteriormente eram restritas ao sexo masculino.

Novas formas de organizacao do trabalho

O emprego formal, entendido como aquela atividade continuada, exercida
por uma pessoa numa mesma empresa por muito tempo em uma tarefa especi-
fica, tal como o conhece grande parte da geragdo hoje engajada no mercado
de trabalho, estd com seus dias contados.

Num futuro préximo, tudo indica que as atividades profissionais serdo
exercidas de forma intermitente, na empresa ou fora dela. As pessoas deve-
rdo trabalhar em projetos, com comego, meio e fim. Terminado um projeto,
poderdo participar de novo projeto, na mesma empresa ou em outra. Em al-
guns casos, o trabalho serd realizado na propria casa.

O profissional do futuro

Para enfrentar essa nova realidade, o profissional devera ser polivalente,
isto é, capacitado a desempenhar multiplas fungdes. J4 hd exemplos dessa



tendéncia nos dias atuais: nas empresas onde vigora a filosofia de “qualidade
assegurada”, qualquer operador tem autoridade para interromper a produ-
¢do, se detectar falhas, devendo pesquisar e executar as formas de corregao.
No sistema TPM (manutengdo produtiva total), no qual a meta é “quebra
zero”, cada trabalhador é responsdvel pela conservacdo do equipamento
que utiliza, o que inclui a realizagdo de tarefas rotineiras de manutencdo
e limpeza. Isso valoriza o profissional, mantendo-o motivado a buscar atuali-
zacgdo continua.

Ja entramos no mundo da multifuncionalidade. Logo ndo haverd mais
trabalho para quem foi adestrado para fazer uma coisa s6. Do trabalhador
espera-se uma permanente disposi¢do para aprender. O constante avango
tecnoldgico exigird dos seres humanos a dedicagdo de uma grande parcela do seu
tempo para aprender a dominar as inovagdes. Nesse mundo, s6 havera trabalho
para quem for capaz de aprender continuamente.

Exercicio 1
Analise o pardgrafo a seguir, extraido de uma palestra proferida pelo
professor José Pastore, em 1995.

Tudo indica que o mundo do trabalho do proximo milénio
serd completamente diferente do mundo atual. Para comecgar,
o proximo milénio vai sacramentar a “morte do emprego”
que jd comegou a acontecer. Nao confundam com a morte do
trabalho. Este vai continuar porque havera muitas coisas a serem
feitas. Mas o emprego estd condenado a morrer.

Na sua opinido, algo deve ser feito para evitar a “morte do emprego”?
O qué? Por qué?

Exercicio 2
Afirma-se que, no futuro, o mero adestramento em determinada profissao
ndo mais sera suficiente para qualificar a pessoa para trabalhar em um
projeto complexo.
Vocé conhece exemplos atuais que ilustrem esta afirmacdo? O que poderia
ser feito para evitar o mero “descarte” deste profissional?

Exercicio3
Reflita sobre todos os assuntos que vocé estudou neste médulo de Processos
de Fabricacdo. Procure identificar em que medida esse estudo contribuiu
para que vocé esteja mais preparado para enfrentar as novas condicoes
do mercado de trabalho.

Pare! Estude!
Responda!



